
 

 

 

 

 

 

  Obec Březová 

 

Zájemci o školení se mohou registrovat u paní Soni Janečkové, Dis. osobně nebo telefonicky na čísle 
605 880 305 nebo prostřednictvím e-mailu janeckova@masopavsko.cz  

 
Toto školení je financováno z Evropského sociálního fondu prostřednictvím Operačního programu 

Vzdělávání pro konkurenceschopnost a státního rozpočtu České republiky. 
 

 
 
 

Obsah školení PRODEJNÍ MANIPULACE 
 

Projekt „Občanská škola – aneb odborné školení pro obyvatele malých obcí“ 
r. č. CZ 1.07/3.1.00/50.0183 

 
 

 
Název školení PRODEJNÍ MANIPULACE  
Název oblasti vzdělávání Právo a spotřebitelská gramotnost 
Termín konání 9. 12. 2014 
Čas konání od 16:00 hod. do 20:00 hod.  
Místo konání zasedací místnost Obecního ú řadu B řezová  

Březová č. p. 106 
 

 
 

Obsah: 
 
 

- Zákon o ochraně spotřebitele a nekalé obchodní praktiky 
- Příklady 
- Manipulace při přímém prodeji 
- Předváděcí akce – způsoby manipulace – příklady, podvody 
- Podomní prodej – příklady – na co si dát pozor, práva spotřebitele v případě 

smluv uzavřených mimo prostory obvyklé k podnikání 
- Smlouvy o dodávkách energií  
- Reklama, prezentace zboží v supermarketech 

 
 
Lektor: Mgr. Ing. Renata Horáková 
 
 
 
 
 
 
 


