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socialn{ _ MINISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vzdslavant
fondvCR EVROPSKAUNIE =~ MLADEZE A TELOVYCHOVY  pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Obec Biezova

Obsah Skoleni PRODEJNIi MANIPULACE

Projekt ,Obc&anska Skola — aneb odborné Skoleni pro obyvatele malych obci*
r. ¢. CZ 1.07/3.1.00/50.0183

Nazev Skoleni PRODEJNI MANIPULACE

Nazev oblasti vzdélavani Pravo a spotrebitelskd gramotnost

Termin konani 9.12. 2014

Cas konani od 16:00 hod. do 20:00 hod.

Misto konani zasedaci mistnost Obecniho U fadu Bfezova
Brezova €. p. 106

Obsah:

- Zéakon o ochrané spotfebitele a nekalé obchodni praktiky

- Priklady

- Manipulace pfi pfimém prodeji

- Predvadéci akce — zpusoby manipulace — priklady, podvody

- Podomni prodej — pfiklady — na co si dat pozor, prava spotfebitele v pfipadé
smluv uzavienych mimo prostory obvyklé k podnikani

- Smlouvy o dodavkach energii

- Reklama, prezentace zboZi v supermarketech

Lektor: Mgr. Ing. Renata Horakova

Zajemci o Skoleni se mohou registrovat u pani Soni Janeckové, Dis. osobné nebo telefonicky na Cisle
605 880 305 nebo prostfednictvim e-mailu janeckova@masopavsko.cz

Toto Skoleni je financovano z Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu
Vzdélavani pro konkurenceschopnost a statniho rozpoc&tu Ceské republiky.



